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Question 27 — Rapport annuel d’activités 2014-2015 du Protecteur du
citoyen — Accorder administrativement le bénéfice de suspension des

mesures de recouvrement
Le 16 novembre 2016

Revenu Québec indique que, depuis le 1°" février 2016, on accorde au conftribuable qui
conteste une cotisation réclamant le remboursement de RTl ou encore de la TVQ non pergue,
a certaines conditions, le bénéfice de la suspension des mesures de recouvrement a I'égard
du solde a payer qui se rapporte a ces montants.

Les instructions de travail des unités concernées ont été modifiées afin de refléter cette
nouvelle mesure.

La premiére condition applicable est que I'avis de cotisation soit en opposition ou en appel.
Toutefois, Revenu Québec entend faire en sorte que les actions de recouvrement soient
généralement limitées durant la période de 90 jours allouée pour faire opposition, par
exemple, a une prise de contact téléphonique ou a I'émission d’un avis final. Cet allégement
s’appliquera aussi s’il est démontré qu’'une demande de prolongation du délai pour faire
opposition ou appel est pendante.

Comme deuxiéme condition, le contribuable ne doit pas étre dans une situation de non-
respect de ses autres obligations fiscales ni le devenir durantla période au cours de laquelle
la suspension lui est accordée.

Comme autres conditions, la suspension des mesures de recouvrement doit étre demandée.
Cela est prudent et nécessaire pour que l'agent de recouvrement s’assure avec le
contribuable du montant pour lequel il a droit & la suspension des mesures de recouvrement
et quelle portion demeure payable, le cas échéant. Enfin, comme derniére condition, le
recouvrement de la créance ne doit pas étre « compromis » au sens que donne la
jurisprudence a cette expression.

Lorsqu'on a satisfait a I'ensemble de ces conditions, Revenu Québec s’engage a
n’entreprendre aucune mesure de recouvrement a I’égard du solde a payer qui se rapporte a
la cotisation réclamant le remboursement de RTI ou encore de la TVQ non pergue. De plus,
I'accaparement des crédits d’impdt ou de taxes auxquels le contribuable pourrait par ailleurs
avoir droit est également suspendu a I'égard de cette partie de la cotisation. Il en est de méme
des mesures de compensation gouvernementale permettant a Revenu Québec d’accaparer
un paiement dd au contribuable par un autre organisme public.

Soulignons qu’il n'y a aucun effet rétroactif a cette mesure. Toutefois, Revenu Québec
acceptera de rembourser les sommes déja payées aprés le 18" février 2016.
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